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MAN Now teenuse uldtingimused
(edaspidi teenuse Uldtingimused)

Objekt

Kaesolevad MAN Truck & Bus SE (MAN T&B) teenuse Uldtingimused reguleerivad punktis 0 kirjeldatud
MAN T&B teenuste osutamist MAN T&B poolt kasutajale TB Digital Services GmbH (TBDS), Oskar-
Schlemmer-Str. 19-21, 80807 Miinchen, hallatava RIO platvormi kaudu. Need kujutavad individuaalset
kokkulepet lisaks kasutaja ja TBDSi vahel juba séImitud RIO platvormi Uldistele raamtingimustele.

Kui erinevused ei ole nendes teenuste Uldtingimustes sdnaselgelt reguleeritud, kehtivad nendele teenuste
dldtingimustele kasutaja ja TBDSi vahel juba séImitud RIO-platvormi Gldtingimuste reeglid. RIO-platvormi
uldtingimustes maaratletud mdisted kehtivad ka nendele teenuste uldtingimustele.

Kaesolevad teenuse Uldtingimused lepitakse kokku RIO platvormi kaudu RIO platvormi dldtingimuste
punktide 2.1 ja 2.3 reeglite jargi.

Pérast seda, kui MANi sdiduk(id) on RIO haldusalal RIO platvormil loodud, peab kasutaja RIO platvormi
Marketplace'is kldpsama teenuse MAN Now saamiseks vastavat nuppu. Teenuse MAN Now esmakordsel
avamisel peab kasutaja kinnitama need teenuse uldtingimused koos teenuse kirjeldusega. Alles MAN
T&B vastuvétukinnitusega (mis edastatakse kasutajale kirjalikult, e-posti vdi RIO platvormi kaudu) jdustub
teenuse MAN Now leping.

MAN T&B jatab endale lisaks diguse viia parast kasutaja pakkumise esitamist ja enne MAN T&B
pakkumise vastuvotmist [&bi maksejdulisuse kontroll, sanktsioonide nimekirja kontroll ja kasutaja
kaibemaksukohustuslase numbri kontroll. MAN T&B jatab endale diguse viia ka parast pakkumise
vastuvdtmist regulaarselt labi kaibemaksukohustuslase numbri kontroll, maksejoulisuse kontroll ja
sanktsioonide nimekirja kontroll.

Teenuse kasutamise eeltingimus on, et taitmist ei takista riiklikud ning rahvusvahelised eeskirjad, eeskatt
ekspordikontrollsatted ja embargod vo6i muud 6Giguslikud piirangud. Kasutaja kohustub esitama kogu
teavet ning koiki dokumente, mis on teenuse kasutamiseks vajalikud. Viivitused ekspordikontrollide voi
loa andmise protseduuride tottu peatavad teenuste osutamise ajutiselt. Kui vajalikke lubasid ei anta,
loetakse kaesolevad teenuse Uldtingimused mittesdimituks; kahju hivitamise nduded valistatakse
eelnevalt nimetatud tahtajaliletuste esinemise korral ja tottu.

Saksamaa tsiviilseadustiku § 312i 16ike 1 lause 1 nr1 kuni 3 ja lause 2 ei kehti nende teenuste
Uldtingimuste sélmimisel.

Seis: 03/2020 lehekiilg 1/ 5




MAN Truck & Bus SE, Dachauer Str. 667, 80995 Mlinchen VAN

2
2.1

2.2

3.2

3.3

3.4

MAN T&B teenus

MAN T&B osutab nende teenuste lldtingimuste kehtivuse jooksul jargmist MAN T&B teenust kasutajale.

MAN T&B MAN T&B teenuse liihikirjeldus Tasu
teenuse eurodes
kirjeldus (neto)
MAN Now Teenus MAN Now kaudu saab klient vaadata hiljem lisatava varustuse | Tasuta

valikut ning tellida sdiduki funktsioone (Features). Kuvamine toimub
vdimaliku hiliem lisatava varustuse ja funktsioonide Ghilduvuse
kontrollimise alusel vastava soiduki tootmisandmete jargi.

Valitud hiljem lisatava varustuse ja funktsioonid saab tellida otse MAN
Now kaudu. Vastavast funktsioonist olenevalt on need tasulised voi
tasuta.

Uksikasjalik teenusekirjeldus, samuti tehnilised ndudmised ja teenuse eest makstav hiivitis on praeguses
vormis leitavad RIO-platvormi ostukeskkonnas veebiaadressil https://rio.cloud ning need saab sealt alla
laadida.

RIO platvormi kattesaadavus selle kaudu pakutavate MAN T&B teenuste kasutamiseks lahtub RIO
platvormi Gldtingimuste punktist 3.2.

Muudatused

Kaesolevaid teenuse Uldtingimusi saab muuta mdlema poole ndusolekul, kui selles punktis 3 ei ole
satestatud teisiti.

MAN T&B voib MAN T&B teenuse pakkumise raames teha sobivaid tehnilisi muudatusi, eriti kui see on
vajalik platvormi talitluse parendamiseks ja seadusest tulenevate nduete taitmiseks.

MAN T&B voib muuta seoses MAN T&B teenuse osutamisega ka sisu, kui see ei kitsenda kasutaja
teenusevalikut MAN T&B teenuse kasutamise seisukohast voi kui kasutaja ei ole sellele muudatusele
allpool oleva punkti 3.4 alusel vastuvaiteid esitanud.

MAN T&B teenuse pakkumise raames vastavaid teenusemuudatusi ja moistlikke hinnatduse naidatakse
kasutajale tekstivormis ja talle antakse seejuures vdimalus muudatusele kuue (6) nadala jooksul
vastuvaiteid esitada. Vastuvaite puudumist (kirjalikult vbi e-posti teel) vastava teenusemuudatuse /
hivitise tbusu vastu kuue (6) nadala jooksul loetakse teenusemuudatusega / hivitise tdusuga
ndustumiseks, kui kasutaja on muudatusest teatamise raames sellest diguslikust tagajarjest teadlikuks
tehtud. Kui kasutaja peaks teenusemuudatusele / tasu tdusule vastu olema, on MAN T&B-I kasutaja
suhtes kaesolevate teenuse Uldtingimuste kohaselt digus leping kohe l|dpetada; lisaks sellele voib
kasutaja teenuse uldtingimused ka igal ajal nduetekohaselt tlhistada vdi teenuse MAN Now
registreerimise RIO platvormil inaktiveerida.

Tootegarantii ja vastutus

Tootegarantii

411 Kasutaja annab MAN T&B-le MAN T&B teenuste puudusest viivitamatult teada. MAN T&B
koérvaldab MAN T&B teenuste puudused moistliku aja jooksul. Kui puudujaagi kérvaldamine
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4.2

4.3

52

ebadnnestub mdistliku aja jooksul kaks (2) korda, on kasutajal 6igus need teenuse Uldtingimused
erakorraliselt tUhistada.

Muude kasutaja nduete puhul juhindutakse punktist 4.2.

4.1.2  Puudujadakidega seotud nduded on valistatud, kui kasutaja voi tema taitmisabilised vastutavad
pdhjuse eest ise.

Vastutus

MAN T&B vastutab kahjude eest, mis on pdhjustatud MAN T&B vdi tema taitmisabiliste tahtliku tegevuse
jalvdi raske hooletuse tottu. Kahjude eest, mille on pdhjustanud MAN T&B voi selle taitmisabiliste
hooletus, on vastutus teenuse mittetasustamise téttu valistatud. Kahjude eest, mille on pdhjustanud MAN
T&B voi selle taitmisabiliste tavaparase hoolsuse korvalejatmine, vastutab MAN T&B vaid siis, kui
rikutakse kardinaalkohustust. Kardinaalkohustused on pdhilised lepingukohustused, mis véimaldavad
alguses lepingu nduetekohast taideviimist ja mille taitmisele kasutaja loodab ning saab loota.

Hooletuse korral seoses selliste kardinaalbiguste rikkumisega vastutab MAN T&B teenuse MAN T&B
tasude puudumist arvestades lisaks sellele vaid sellise hoolsuse eest, mida MAN T&B oma asjades
rakendab.

Muud valistamised

43.1 MAN T&B ei vastuta kasutaja MAN T&B teenust kasutavate sdidukite nGuetekohase seisundi eest.
MAN T&B teenus on mdeldud vaid kasutajat toetama; eeskirjadest kinnipidamise ja sdidukite
kasutamise ning oleku eest vastutab valdaja véi juht. RIO Boxide ja/vdi RIO edastusmoodulite
jalvdi TBM2 kattesaadavaks tegemine ei ole osa nendest teenuse Uldtingimustest. Nende
teenuste Uldtingimuste raames sellele tootegarantii ja/voi vastutus ei kehti.

4.3.2 Vastavalt ei kohaldata nende teenuse uldtingimuste raames tootegarantiid ja/voi vastutust ka siis,
kui MAN T&B teenuses naidatud hiljem lisatav varustus ja funktsioonid on kliendile piiramatult
kasutatavad, kui sdiduki sdiduki tehnilist seisundit on tootmisseisundiga vorreldes muudetud.

4.3.3 Vastavalt ei kehti nende teenuse uldtingimuste raames tootegarantii ja/v6i vastutus ka puudulikele
MAN T&B teenustele (eeskatt puuduvad vdi vigased andmed) ja/vbi kahjudele, mille on
pdhjustanud soéidukite, RIO Boxide ja/voi RIO edastusmoodulite ja/voi TBM2 vaartalitlus ja/voi
rikked ja/vdi kasutaja vigane andmesisestus.

4.3.4 \Vastavalt ei kohaldata nende teenuste Uldtingimuste raames tootegarantiid ja/vdi vastutust ka siis,
kui mis tahes pdhjusel on ara jaanud kasutaja teavitamine eelolevast hooldusest ja kasutajale on
seetottu tekkinud kahju.

Kehtivusaeg ja lepingu I6petamine

Kehtivusaeg

Nende teenuste uldtingimuste leping sdimitakse maaramata ajaks.

Lepingu |16petamine

52.1 MAN T&B vbib kdesolevate teenuse uldtingimuste lepingu I6petada nduetekohaselt, pidades kinni
tahtajast kolm (3) kuud kuni kuu I18puni.

5.2.2 Lepingu olulisel pdhjusel I6petamise digus jddb mdlema poole jaoks puutumatuks.
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52.3 Nende teenuste Uldtingimuste lepingu Idpetamine mis tahes pdhjusel ei puuduta RIO-platvormi
Uldtingimusi ja voimalike muude MAN T&B teenuste kohta sélmitud Uldtingimusi. RIO-platvormi
uldtingimuste lepingu I6petamine mis iganes pdhjusel tiihistab samal ajal ka kdesolevad teenuste
dldtingimused.

52.4 MAN T&B teenuste osutamine nende teenuse Uldtingimuste raames oleneb RIO platvormi
Uldtingimuste sélmimisest ja jatkumisest. RIO platvormi Uldtingimuste lepingu I6petamine mis
tahes pdhjusel tlhistab samal ajal ka kdesolevad teenuse Uldtingimused.

Konfidentsiaalsus

MAN T&B ja kasutaja kohustuvad vastatavalt teise poolega seotud konfidentsiaalset teavet salajas
hoidma ja seda kasutama vaid nende teenuste Uldtingimuste ning nende eesmarkide taitmiseks. See
kohustus kehtib parast lepingu I6petamist kolm (3) aastat.

Punktis 7 kirjeldatud konfidentsiaalsussatet ei rakendata, kui konfidentsiaalne teave (i) oli teisele poolele
kaesolevate teenuse Uldtingimuste sélmimisel juba eelnevalt tdendatavalt teada véi ta sai selle teabe
hiljem kolmandalt osapoolelt, ilma et seeldbi rikutaks konfidentsiaalsuskokkulepet, (ii) oli kdesolevate
teenuse uldtingimuste séimimisel avalik teave vdi tehakse seejarel avalikuks, kui see ei tulene nende
teenuse Uldtingimuste rikkumisest, (iii) antakse Uhe poole poolt teise poole eelneval ndusolekul teistel
eesmarkidel valjaspool neid teenuse Uldtingimusi kasutamiseks vabaks, vdi (iv) tuleb avalikustada
seadusjargsete kohustuste tottu voi kohtu voéi ametiasutuse korraldusel; kui see on lubatud ja véimalik,
teavitab avalikustamiseks kohustatud pool teist poolt eelnevalt ja vdimaldab tal avalikustamise vastu
astuda.

Muud satted

Kui MAN T&B teenuste kattesaadavaks tegemine ei ole vaaramatu jéu tottu voimalik, vabastatakse MAN
T&B vaaramatu jou mdju kestuseks ja ulatuses MAN T&B teenuste kattesaadavaks tegemisest, kui MAN
T&B on vétnud tagajargede valtimiseks sobivaid meetmeid. Vaaramatu j6u all peetakse silmas koiki
valjaspool MAN T&B mdju olevaid sindmuseid, mille tottu takistatakse MAN T&B-d kohustuste taitmisel
taielikult voi osaliselt, k.a tulekahjustused, Uleujutused, streigid ja digusparased t6dsulud, nagu ka mitte
tema siul tekkinud t66haired voi ametlikud regulatsioonid. Siia kuulub ka RIO-platvormi valjalangemine
vaaramatu jou téttu.

MAN T&B téendab kasutajale viivitamatult vadramatu jéu avaldumist ja I6ppemist ja teeb kdik vaaramatu
jou korvaldamiseks ning selle méju véimalikult suures ulatuses piiramiseks.

Kui nende teenuste Uldtingimuste Uksikud satted peaksid osutuma voi muutuma taielikult voi osaliselt
kehtetuks, ei mdjuta see Ulejadnud satete kehtivust. Ebamdjusa satte asemel lepivad pooled kokku
mdjusa satte osas, mis on oma métte ja eesmargi poolest ebamdjusale sattele kdige lahem. Link nendes
teenuste Uldtingimustes taidetakse vastavalt.

MAN T&B-I on digus kanda nendest teenuste Uldtingimustest tulenevaid Gigusi ja/vdi kohustustusi
taielikult voi osaliselt Ule ettevdtetele, mis on MAN T&B-ga seotud aktsiaseltside seaduse §-de 15 jj
tdhenduses. Koigi diguste ja kohustuste taieliku loovutuse korral on kasutajal 6igus need teenuste
Uldtingimused Ules 6elda.

Kasutajal ei ole ilma MAN T&B eelneva kirjaliku ndusolekuta 6igust kanda nendest teenuste
dldtingimustest tulenevaid digusi ja/voi kohustusi taielikult vdi osaliselt Ule kolmandatele osapooltele.
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7.5 Nende teenuste Uldtingimuste muutmised ja tdiendamised tuleb vormistada kirjalikult. See kehtib ka selle
teksti kuju néude tihistamise kokkuleppe kohta.

7.6 Need teenuste Uldtingimused on olemas vastavas riigikeeles ja saksakeelne originaalversioon on
vastuolude korral tlimuslik.

7.7 Nendele teenuste Uldtingimustele kohaldatakse Saksamaa Liitvabariigi digust (v.a kollisioonidigus).
Ainupadev kohtualluvuse koht on nendest teenuste Ulldtingimustest tulenevate vdi nendega seotud
vaidluste puhul Mldnchen.
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