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Pakalpojumu visparigie noteikumi pakalpojumam ,,MAN Now”
(,Pakalpojumu visparigie noteikumi”)

PriekSmets

Sie MAN Truck & Bus SE (,MAN &B”) Pakalpojumu visparigie noteikumi regulé Fehler! Verweisquelle
konnte nicht gefunden werden.. punktd minéto MAN T&B pakalpojumu sniegSanu; MAN T&B sniedz
Lietotajam Sos pakalpojumus, izmantojot TB Digital Services GmbH (,TBDS”), Oskar-Schlemmer-Str. 19-
21, 80807 Miinchen, uzturéto RIO platformu. Sie noteikumi ir atseviSka vienoSanas, kas tiek noslégta
papildus RIO platformas visparigajiem noteikumiem, kas jau ir noslégti starp Lietotaju un TBDS.

Ja vien $ajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos nav minéts citadi, tiem piemérojami RIO platformas
visparigie noteikumi, par kuriem Lietotdjs ir vienojies ar TBDS. Jédzieni, kas definéti RIO platformas
visparigajos noteikumos, attiecas art uz Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem.

VienoSanas par Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem tiek noslégta ar RIO platformas
starpniecibu, ievérojot RIO Platformas visparigo noteikumu 2.1. punkta un 2.3. punktd minéto.

Kad RIO platforma RIO administracijas sadala ir pievienots(-i) MAN transportlidzeklis(-li), Lietotajam RIO
platformas tirdzniecibas vieta ir janoklikSkina uz attiecigas MAN Now pakalpojuma pogas. Kad pirmo reizi
atver MAN Now pakalpojumu, Lietotdjam ir jaapstiprina Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi un
pakalpojumu apraksts. Tikai tad, kad no MAN T&B ir sanemts apliecinajums (Lietotajam par to pazino
rakstveidad pa e-pastu vai RIO platforma), var uzskatit, ka ir noslégta vienoSanas par MAN Now
pakalpojumu.

Laika posma, kad Lietotajs ir izteicis piedavajumu, bet MAN T&B to vél nav pienémis, MAN T&B patur
tiesibas veikt Lietotaja maksatspéjas un PVN maksataja numura parbaudi, ka art parbaudtt, vai Lietotajs
nav ieklauts sankciju sarakstos. MAN T&B patur tiesibas veikt Lietotaja maksatspé&jas un PVN maksataja
numura parbaudi, ka art parbaudit, vai Lietotajs nav ieklauts sankciju sarakstos, art péc tam, kad Lietotaja
izteiktais piedavajums ir pienemts.

Pakalpojumu var izmantot ar nosacijumu, ka ta izmantoSanai nav nekadu Skérslu, kas izriet no
nacionalajiem vai starptautiskajiem noteikumiem, it Tpasi noteikumiem par eksporta kontroli un embargo,
vai nav citu ierobezojumu. Lietotajs apnemas sniegt visu informaciju un dokumentus, kas nepiecieSami
pakalpojuma izmantoSanai. Ja rodas kavéjumi eksporta parbauzu vai atlaujas procediru dél, pakalpojums
tikmér netiek sniegts. Ja vajadzigas atlaujas netiek dotas, var uzskatit, ka vienoSanas par Siem
Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem nav noslégta; tiktal ir izslégtas arT prasibas par zaudéjumu
atlidzinaSanu iepriek$ noradito termina kavejumu dé|.

Uz Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem neattiecas Vacijas Civillikuma 312.i panta 1. dalas
1. teikuma 1. 1dz 3. punkts un 2. teikums.
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2.2

3.2

3.3

3.4

MAN T&B pakalpojums

So Pakalpojumu visparigo noteikumu darbibas laika MAN T&B sniedz Lietotajam $adu MAN T&B
pakalpojumu:

MAN T&B pakalpojuma MAN T&B pakalpojuma iss apraksts Maksa,
nosaukums EUR (neto)
MAN Now MAN Now pakalpojums parada klientam jauninasanas un | bezmaksas

transportlidzekla funkciju iegades iespéjas. Lai iespé&jas
varétu paradtt, tiek parbaudita iesp&jamo jauninajumu un
funkciju saderiba ar attiecigo transportiidzekli, par pamatu
nemot attieciga transportlidzekla razoSanas datus.
Izvélétos jaunindjumus un funkcijas var pasitit turpat
MAN Now pakalpojuma. Atkariba no attiecigas funkcijas
tas ir maksas vai bezmaksas.

Jaunako detalizéto pakalpojumu aprakstu, tehniskas prasibas un informaciju par atlidzibu, kas jamaksa
par pakalpojuma izmantoSanu, skatiet un lejupieladéjiet art RIO platformas timekla vietné https://rio.cloud.

Informé&ciju par RIO platformas pieejamibu, lai sniegtu MAN T&B pakalpojumus, skatiet RIO platformas
visparigo noteikumu 3.2. punkta.

Izmainas

Lai veiktu izmainas Sajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos, nepiecieSama abu Pu8u piekriSana, ja
vien 3. punkta nav noteikts citadi.

Sniedzot MAN T&B pakalpojumu, MAN T&B var veikt piemérotas tehniskas izmainas, it Tpasi izmainas,
kas ir vajadzigas, lai uzlabotu platformas darbibu vai nodrosinatu tiestbu aktu prasibu ievéro$anu.

Sniedzot MAN T&B pakalpojumu, MAN T&B var veikt ari saturiskas izmainas, ciktal tas nemazina
Lietotajam piedavata MAN T&B pakalpojuma lietoSanas apjomu vai ja Lietotajs nav iebildis pret §Im
izmainam atbilstigi 3.4. punktam.

Lietotajs ir rakstveida jainformé par visam attiecigajam izmainam attieciba uz MAN T&B pakalpojuma
sniegSanu un attiecigajiem cenu paaugstindjumiem, un Lietotajam ir jadod iespé&ja seSu (6) nedélu laika
izteikt iebildumus par $Tm izmainam. Ja se$u (6) nedélu laika nav sanemti iebildumi (rakstveida vai pa e-
pastu) pret attiecigajam pakalpojumu izmainam/maksas paaugstinaSanu, uzskatams, ka Lietotajs piekrit
pakalpojumu izmainam/maksas paaugstinaSanai, ja, informéjot par gaidamajam izmainam, vinam ir
noradits uz Sadam tiesiskajam sekam. Ja Lietotajs iebilst pret pakalpojuma izmainam/maksas
paaugstinasanu, MAN T&B ir tiesibas nekavéjoties partraukt ar Lietotaju noslégto vienoSanos par Siem
Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem; turklat Lietotdjam ir tiesibas jebkura laikd parasta kartiba
atteikties no Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem vai RIO platforma deaktivizét registraciju
MAN Now pakalpojumam.

Garantijas saistibas un atbildiba

Garantijas saistibas

411 Lietotajam ir pienakums nekavéjoties zinot MAN T&B par jebkadiem MAN T&B pakalpojumu
trikumiem. MAN T&B apnemas atbilsto8a termina novérst MAN T&B pakalpojumu trikumus. Ja
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4.2

4.3

5.2

trakums atbilsto§a termina netiek novérsts péc divam (2) méginajumu reizém, Lietotajam ir
tiesibas nekavéjoties atteikties no Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem.

Citas Lietotaja prasijuma tiesibas izriet no 4.2. punkta.

412 Ja iemesls ir paSa Lietotdja vai vina parstavju darbiba, prasibas par trGkumu novérSanu ir
izslégtas.

Atbildiba

MAN T&B atbild par zaud&jumiem, kurus MAN T&B vai ta parstavis ir radijis t1Si un/vai rupjas
neuzmanibas dél. Par zaudéjumiem, kurus MAN T&B vai ta parstavis ir radijis vienkarSas neuzmanibas
del, atbildiba neiestajas, jo pakalpojums ir bezmaksas. Par zaud&jumiem, kurus MAN T&B vai ta parstavis
ir radijis, neievérojot parastu rdpibu, MAN T&B atbild tikai tada gadijum3, ja ir parkapts galvenais
pienakums. Galvenie pienakumi ir batiskakie llguma noteiktie pienakumi, bez kuriem nav iesp&jama
pienaciga [lguma izpilde, un uz kuru izpildi Lietotajs ir palavies un drikstéja palauties.

Ta ka MAN T&B pakalpojums ir bezmaksas, vienkarS§as neuzmanibas gadijuma attieciba uz galveno
pienakumu parkapsanu MAN T&B ir jagaranté tada rapiba, kddu MAN T&B parasti nodroSina arT citos
darfjumos.

Citas atrunas

431 MANT&B neatbild par to, ka Lietotdja transportiidzekli, kuriem tiek sniegts MAN T&B
pakalpojums, ir laba stavokll. MAN T&B pakalpojums paredzéts vienigi Lietotdja atbalstam;
atbildibu par noteikumu ievéroSanu, ka ar par transportlidzeklu stavokli un izmantoSanu uznemas
ta turétajs vai transportlidzekla vaditajs. Sajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos nav ieklauts
nosacijums par RIO Box un/vai RIO raiditaju, un/vai TBM2 nodrosinaSanu. AtbilstoSi Siem
Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem uznémums nenes nekadu atbildibu un/vai neuznemas
nekadas garantijas saistibas attieciba uz ieriéu nodroSinasanu.

432 Tapat, balstoties uz Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem, uznémums neuznemas
nekadas garantijas saistibas un/vai atbildibu, ja MAN T&B pakalpojuma paraditie jaunin&jumi un
funkcijas klientam nav pieejami bez ierobeZojumiem, ja transportiidzekla tehniskais stavoklis ir
izmainits un vairs neatbilsts raZoSanas stavoklim.

433 Balstoties uz Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem, uznémums attiecigi neuznemas
nekadas garantijas saistibas un/vai atbildibu par MAN T&B pakalpojumu trikumiem (it ipasi par
trikstoSiem vai kludainiem datiem) un/vai par zaud&jumiem, kas ir raduSies transportlidzeklu,
RIO Box un/vai RIO raiditaju, un/vai TBM2 nepareizas darbibas un/vai atteices dél, un/vai par
gadijumiem, kad Lietotajs datus ir ievadijis kladaini.

434 Tapat, balstoties uz Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem, uznémums neuznemas
nekadas garantijas saistibas un/vai atbildibu, ja neatkarigi no iemesliem Lietotajs nav sanémis
zinojumu par gaidamo apkopi un Lietotajam tadé| radusies zaudé&jumi.

Darbibas laiks un uzteikSana

Darbibas laiks

VienoSanas par Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem tiek noslégta uz nenoteiktu laiku.

UzteikSana
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6.2

7.2

52.1 MANT&B var atteikties no Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem parastaja kartiba
ménesa beigas, ievérojot tris (3) ménesu terminu.

5.2.2  Abam Pusém ir tiesibas lauzt llgumu svarigu iemeslu dé|.

5.2.3 Ja kada iemesla dé| tiek uzteikti Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi, tad RIO platformas
visparigie noteikumi un citi Pakalpojumu visparigie noteikumi, ja tadi noslégti par citiem
MAN T&B pakalpojumiem, netiek skarti. Tomér, ja kada iemesla dé| tiek uzteikti RIO platformas
visparigie noteikumi, tad spéku taja pasa bridi zaudé art Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi.

52.4 MAN T&B pakalpojumu sniegSana, pamatojoties uz Siem Pakalpojumu visparigajiem
noteikumiem, atkariga no t3, vai ir noslégta un turpina pastavét vienosanas par RIO platformas
visparigajiem noteikumiem. Tomér, ja kdda iemesla dé| tiek uzteikti RIO platformas visparigie
noteikumi, tad spéku taja pasa bridi zaudé arT Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi.

Konfidencialitate

MAN T&B un Lietotajs apnemas neizpaust otras Puses konfidencialo informaciju, ka art izmantot to tikai
8o Pakalpojumu visparigo noteikumu izpildei un ar tiem saistitajiem mérkiem. Sis pienakums ir spéka vél
tris (3) gadus péc liguma beigam.

So noteikumu 7. punkta minéta konfidencialitate nav jaievéro, ja konfidenciala informacija, (i) kas attiecas
uz otru Pusi, jau ir bijusi zinama bridl, kad tiek noslégta vienoSanas par Pakalpojumu visparigajiem
noteikumiem, un tas ir pieradams vai art péc tam klast zinama no treSajam pusém un ja vienlaikus nav
parkapts pienakums ievérot konfidencialitati; (ii) brid1, kad tiek noslégta vienoSanas par Siem Pakalpojumu
visparigajiem noteikumiem, jau ir bijusi publiski zinama vai arT tiek dartta publiski zinama vélak, ja vien ar
to netiek parkapti Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi; (iii) ja Puse informaciju ar iepriek§€ju otras Puses
piekriSanu drikst izmantot citiem mérkiem, kas nav minéti Sajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos,
vai (iv) informacija ir jaatklaj, ja to pieprasa likuma normas, tiesas vai iestades rikojums; ciktal iesp&jams,
Puse, kurai ir pienakums informéaciju atklat, apnemas ieprieks informét par to otru Pusi un dot tai iespéju
iebilst pret informacijas talaku nodo3anu.

Citi noteikumi

Ja neparvaramas varas apstaklu dé| nav iesp&ams nodrosinat MAN T&B pakalpojumu pieejamibu,
MANT&B uz So apstdklu laiku un to apmeéra tiek atbrivots no piendkuma nodroSinat
MAN T&B pakalpojumus, ja vien MAN T&B ir veicis piemé&rotus pasakumus iesp&jamo seku novérsanai.
Ar neparvaramo varu ir jasaprot ikviens notikums arpus MAN T&B ietekmes iesp&jam, kura dél MAN T&B
daléji vai pilniba nevar pildit savus pienakumus, tai skaitd uguns raditi bojajumi, pladi, streiki, likumigi
lokauti, ka arT no MAN T&B neatkarigi traucéjumi uznémuma darbiba vai iestazu rikojumi. Pie Siem
iemesliem pieder arT RIO platformas darbibas partraukums neparvaramas varas apstaklu dél.

MAN T&B apnemas nekavéjoties informét Lietotaju par neparvaramas varas apstaklu iestaSanos un to
beigam, ka arT dartt visu iesp&jamo, lai nepielautu neparvaramas varas apstaklu raSanos un, ciktal
iesp€jams, ierobeZotu to ietekmi.

Ja kads no $o Pakalpojumu visparigo noteikumu punktiem zaudé spéku, tas neietekmé paréjo noteikumu
spéka esamibu. Puses apnemas aizstat spéku zaudéjuSo noteikumu ar spékd esoSu punktu, kas
visprecizak atbilst spéka neeso8a noteikuma jégai un mérkim. Ja Sajos Pakalpojumu visparigajos
noteikumos tiek konstatéti trikumi, tie ir atbilstoSi janovers.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

MAN T&B ir tiestbas pilniba vai dal&ji nodot 8ajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos minétas tiesibas
un/vai pienakumus uznémumiem, kuri ir saistiti ar uznémumu MAN T&B Akciju sabiedribu likuma (AktG)
15. panta un turpmako pantu izpratné. Ja tiesibas un pienakumi tiek nodoti pilna apmeéra, Lietotajam ir
tiesibas atteikties no Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem.

Bez uznemuma MAN T&B iepriek8éjas rakstiskas piekriS8anas Lietotajs nedrikst ne pilna, ne daléja
apméra nodot treSajam personam $ajos Pakalpojumu visparigajos noteikumos minétas tiesibas un/vai
pienakumus.

Jebkadi Pakalpojumu visparigo noteikumu grozijumi un papildinajumi jaizdara rakstveida. Tas attiecas ari
uz vieno$anos, ja tada tiek slégta par rakstveida formas nepiecieSamibas atcelSanu.

Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi ir sagatavoti attiecigas valsts valoda; neatbilstibu gadijuma
prioritara ir originala versija vacu valoda.

Sie Pakalpojumu visparigie noteikumi ir paklauti Vacijas Federativas Republikas likumiem (iznemot
tiestbu normu koliziju). Saistiba ar stridiem, kas izriet no Siem Pakalpojumu visparigajiem noteikumiem
vai ir saistiti ar tiem, ekskluziva jurisdikcija ir Minhenes tiesam.

* k *
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