
 
Leistungsbeschreibung RIO/DKV Card  
 
RIO/DKV Card ist ein Service gemeinsam mit DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG, Balcke-Dürr-
Allee 3, D-40882 Ratingen 
 
Zweck des Dienstes  
Über den RIO Marketplace in der Beschreibung der RIO/DKV Card können Sie Ihr Interesse an der 
Tankkarte melden. Durch das Ausfüllen und Absenden des Formulars werden Ihre Kontaktdaten an 
DKV EURO SERVICE weitergeleitet. DKV EURO SERVICE wird sich anschließend bei Ihnen 
bezüglich möglicher Angebote melden.  
 
Was ist die RIO/DKV Card?  
Die RIO/DKV CARD ist die Eintrittskarte zum größten Versorgungsnetz der Transportbranche. An 
mehr als 100.000 Akzeptanzstellen in 42 Ländern können RIO/DKV Kunden mit der Tank- und 
Servicekarte nahezu alle fahrzeugbezogenen Leistungen in Europa begleichen und von vielen 
Vorteilen wie Sonderkonditionen auf Reparaturen bei MAN und SCANIA Werkstätten profitieren. 
Beim DKV Abrechnungsservice sind alle in Anspruch genommenen Leistungen in jeder DKV 
Rechnung übersichtlich aufgeschlüsselt. So lassen sich die Kosten pro Fahrzeug einfach und 
bequem zuordnen.  
Bereits zum 14. Mal in Folge wurde die DKV CARD zur Tankkarte des Jahres für den gewerblichen 
Güter- und Omnibusverkehr gewählt. Seit über 80 Jahren bietet der DKV eine leistungsstarke 
Tankkarte für ganz Europa. Profitieren auch Sie von unserer Erfahrung! 
 
 
Hauptmerkmale  

- Bargeldlos tanken an 52.500 Tankstellen in 42 Ländern 
- 0% Servicefee auf Reparaturen bei MAN und SCANIA Herstellerwerkstätten mit der 

RIO/DKV CARD 
- Effiziente und günstige Mautabrechnung in rund 30 Ländern 
- Komfortable Mehrwertsteuer-Rückerstattung 
- Pannenhilfe 24/7 über den Freecall des DKV ASSIST 
- Effizienter und transparenter Überblick über sämtliche angefallenen Kosten in einer DKV 

Abrechnung 
- Kartensicherheit durch PIN Abfrage und effektive Sicherheitsmechanismen 
- Tankstellenfinder und LKW Routenplaner mit DKV MAPS 
- Transaktionskontrolle durch das Analyse-Tool DKV eREPORTING 
- Tank- und Servicekarten-Management inkl. Steuerung des Verfügungsrahmens und 

Tageslimits auf Knopfdruck im DKV COCKPIT 
 
 
Was sind Ihre nächsten Schritte?  

- Nehmen Sie jetzt mit uns Kontakt auf und vereinbaren Sie einen persönlichen 
Beratungstermin – DKV ruft Sie gerne zurück!  

- Durchlaufen Sie gemeinsam den Antragungsprozess.  
- Der Vertragsabschluss findet zwischen Ihnen und dem Provider statt. RIO tritt hier als 

Vermittler auf.  
	


