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Teenuse Essentials teenuste URT-d
(edaspidi: teenuste URT)

THE LOGISTICS FLOW.

Objekt

Need teenuste iildised raamtingimused (edaspidi: URT) kujutavad endast individuaalset kokkulepet TB
Digital Services GmbH (edaspidi: TBDS) ja selle kasutaja (edaspidi: kasutaja) vahel. Teenuste URT-d
reguleerivad punktis 2 kirjeldatud teenuse osutamist kasutajale TBDS-i platvormi kaudu (edaspidi: TBDS-
teenused). Need kujutavad individuaalset kokkulepet lisaks kasutaja ja TBDS-i vahel juba sGlmitud
platvormi URT-dele. Kui erinevused ei ole nende teenuste URT-des sdnaselgelt reguleeritud, kehtivad
nendele teenuste URT-dele kasutaja ja TBDS-i vahel juba sdlmitud platvormi URT-de reeglid. Platvormi
URT-des maéaratletud mdisted kehtivad ka nendele teenuste URT-dele. Teenuste URT-d lepitakse kokku
platvormi kaudu platvormi URT punktide 2.1 ja 2.3 reeglite jargi.

TBDS-teenus

TBDS pakub nende teenuste URT kehtivuse jooksul jargmist TBDS-teenust kasutajale, kes on teenuste
kirjelduses lahemalt kirjeldatud:

Nimetus Liihikirjeldus

Essentials Essentialsi puhul on tegemist pdhipaketiga, mis on kasutajale RIO
platvormil registreerudes tasuta saadaval. See holmab
pohielemente erinevatest teenustest lihtsaks koosalustamiseks ja
on edasiste teenuste ja funktsioonide alus. Teisi teenuseid saab

ostukeskkonnast tasuta juurde tellida.

Uksikasjalik teenuse kirjeldus ja tehnilised ndudmised, samuti teenuse eest makstav hiivitis on leitavad
platvormilt praeguses vormis jargmisel aadressil https://rio.cloud.

Platvormi kattesaadavus sellelt pakutavate (ilaltoodud teenuste jaoks vastab platvormi URT-de punktile
3.2.

Oluline méarkus. Andmekaitsediguse tingimuste osas viitame sdnaselgelt platvormi teenuste
iildtingimuste punktile 8. Kasutaja jaab andmekaitseseaduse alusel tellimusandmete to6tlemise
lepingu raames TBDS-i poolse tellimusandmete tootlemise eest vastutavaks ja tagab vastavate
inimeste (juht ja voimalikud muud isikud) isikuandmete tootlemise usaldusvdarsuse. See sisaldab
kasutaja asjakohase teabe iileandmise kohustust puudutatud isikutele, samuti andmekaitseoiguse
oigusliku aluse loomist.
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4.1

4.2

4.3

THE LOGISTICS FLOW.

Hiivitus

TBDS-teenuse eest makstav hiivitis oleneb platvormil https://rio.cloud olevatest andmetest ja sellele
lisandub seaduslik kdibemaks. Hiivitis oleneb teenuse kasutamiseks registreeritud sdidukite kasutajate
arvust. Kasutaja registreeritud sdiduk osaleb teenuse kasutamisel ja seda arvutatakse paevase tapsusega.
Tasumine toimub pro rata temporis pohimottel nende kuude kohta, kui TBDS-teenus ei olnud terve kuu
kohta s6lmitud.

Kasutaja tasub hivitise TBDS-i koostatud arve alusel platvormi URT punktis 4.2 TBDS-i nimetatud
makseteenuse pakkujale. Sellel maksel on TBDS-i taitmiskohustus.

Kui kasutaja saab eelnevalt TBDS-i valjastatud kirjaliku hoiatuse makseviivituse kohta, voib TBDS
vahemalt (ks (1) nadal sellest eelnevalt tdiendavalt teavitades TBDS-teenuse pakkumise kaesolevate
teenuste URT-de raames kuni makse saamiseni peatada.

Muudatused
Teenuste URT-d saab muuta mdlema poole ndusolekul, kui selles punktis 4 ei ole satestatud teisiti.

TBDS voib TBDS-teenuse pakkumise raames teha sobivaid tehnilisi muudatusi, eriti kui see on vajalik
platvormi talitluse parendamiseks ja seaduslike nGuete tditmiseks.

TBDS-teenuse pakkumise raames vastavaid teenusemuudatusi ja vastavaid hinnatduse naidatakse
kasutajale tekstivormis ja talle antakse seejuures voimalus muudatusele kuue (6) nadala jooksul
vastuvditeid esitada. Vastuvaite puudumist (kirjalikult vOi e-posti teel) vastava teenusemuudatuse /
hiivitise tdusu vastu kuue (6) nadala jooksul loetakse teenusemuudatusega / hiivitise tdusuga
ndustumiseks, kui kasutaja on muudatusest teatamise raames sellest diguslikust tagajarjest teadlikuks
tehtud. Kui kasutaja peaks teenusemuudatusele / hiivitise tousule vastu olema, on TBDS-il kasutaja
suhtes kohe lepingu |3petamise digus; lisaks sellele saab kasutaja teenuste URT-d ka igal ajal
nduetekohaselt [Opetada.
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THE LOGISTICS FLOW.

Tootegarantii ja vastutus
Tootegarantii

5.1.1 Kasutaja annab TBDS-ile TBDS-teenuse puudusest viivitamata teada. TBDS korvaldab TBDS-
teenuse puudused sobiva aja jooksul. Kui puudujaagi kdrvaldamine ebadnnestub mdistliku aja
jooksul kaks (2) korda, on kasutajal digus see teenuste URT erakorraliselt tiihistada.

Muud kasutaja nduded jargivad punkti 5.2.

5.1.2 Puudujadakidega seotud nduded on valistatud, kui kasutaja vGi tema taitmisabilised vastutavad
pShjuse eest ise.

Vastutus

TBDS vastutab kahjude eest, mis on pohjustatud TBDS-i vdi selle taitmisabiliste tahtliku tegevuse ja/voi
raske hooletuse tottu. Kahjude eest, mille on pohjustanud TBDS-i vdi selle tditmisabiliste hooletus,
vastutab TBDS vaid siis, kui rikutakse kardinaalkohustust. Kardinaalkohustused on pdhilised
lepingukohustused, mis vdimaldavad alguses lepingu nduetekohast tdideviimist ja mille tditmisele
kasutaja loodab ning saab loota.

Selliste kardinaalkohustuste rikkumise puhul kerge hooletuse téttu on TBDS-i vastutus tavaparaselt
prognoositavate kahjude osas piiratud, maksimaalselt siiski 100 % aastasest hiivitisest.

Muus osas on TBDS-i vastutus hooletuse eest valistatud.

Kuna TBDS-teenust pakutakse tasuta, kehtib jargmine: Hooletuse korral seoses selliste kardinaaldiguste
rikkumisega vastutab TBDS TBDS-teenuste tasude puudumist arvestades lisaks sellele vaid sellise
hoolsuse eest, mida TBDS oma asjades rakendab.

Muud valistamised

5.3.1 TBDS ei vastuta kasutaja TBDS-teenust kasutavate sdidukite nouetekohase oleku eest. TBDS-
teenus on mdeldud vaid kasutajat toetama; eeskirjadest kinnipidamise ja soidukite kasutamise
ning oleku eest vastutab valdaja vGi juht.

5.3.2 RIO Boxide ja/vdi RIO saatmismoodulite ja/voi saatmismoodulite OCU3 (soiduki tiilibile TGE
alates ehitusaastast 2021) kattesaadavaks tegemine ei ole osa nendest teenuste tildtingimustest.
Nende teenuste URT-de raames sellele tootegarantii ja/v3i vastutus ei kehti.

5.3.3 Vastavalt ei kehti nende teenuste ldtingimuste raames tootegarantii ja/vdi vastutus ka
puudulikele TBDS-teenustele (eeskatt puuduvad véi vigased andmed) ja/vSi kahjudele, mille on
pShjustanud sGidukite, RIO Boxide ja/vGi RIO saatmismoodulite ja/voi saatmismoodulite OCU3
(soiduki tliibile TGE alates ehitusaastast 2021) talitlushaire ja/voi rikked ja/voi kasutaja vigane
andmesisestus.
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6.2

THE LOGISTICS FLOW.

Kehtivusaeg ja lepingu lopetamine

Kehtivusaeg

Nende teenuste lildtingimuste leping sGlmitakse mdaramata ajaks.

Lepingu |[dpetamine

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

Kasutaja v3ib teenuste URT lepingu igal ajal enne tihtaega TBDS-ga nduetekohaselt [8petada;
kasutaja saab lepingu [Opetada ka platvormil lihtsa inaktiveerimise teel. Parast sellist
inaktiveerimist votab taasaktiveerimine vahemalt neli (4) to6paeva.

TBDS vdib teenuste URT lepingu |8petada nduetekohaselt, pidades kinni tahtajast kolm (3) kuud
kuni kuu lGpuni.

Lepingu olulisel pShjusel [dpetamise digus jaab mdlema poole jaoks puutumatuks.

Nende teenuste URT-de lepingu [8petamine mis tahes pdhjusel ei puuduta platvormi URT-de ja
vdimalike muude teenuste kohta sdImitud URT-sid. Platvormi URT lepingu |8petamine mis iganes
pdhjusel [6petab samal ajal ka kidesolevad teenuste URT.

TBDS-teenuse osutamine nende teenuste URT-de raames oleneb jargmiste muude teenuste URT-
de sGlmimisest ja jatkumisest (TBDS-i vOi kolmandate teenusepakkujatega): puuduvad. Nende
muude teenuste dldtingimuste lepingu |6petamine mis tahes pdhjusel tiihistab samal ajal ka
kadesolevad teenuste uldtingimused.

Jargmiste muude TBDS-teenuste ja/vOi kolmandate teenusepakkujate teenuste osutamine
oleneb kiesolevate teenuste URT-de sdlmimisest ja jatkumisest: Kbik. Kiesolevate teenuste URT-
de [6petamine misiganes pohjusel [6petab samal ajal ka muud TBDS-teenused ja/véi kolmandate
teenusepakkujate teenused ning nende osutamise kohta sdlmitud teenuste URT-d.
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7.3

7.4

7.5

7.6

1.7

THE LOGISTICS FLOW.

Muu

Kui TBDS teenuste kattesaadavaks tegemine ei ole vadaramatu jou tottu vGimalik, vabastatakse TBDS
vaaramatu jou mdju kestuseks ja ulatuses teenuste kattesaadavaks tegemisest, kui TBDS on votnud
tagajargede valtimiseks sobivaid meetmeid. Vadramatu jou all peetakse silmas kdiki valjaspool TBDS-i
moju olevaid sindmuseid, mille t&ttu takistatakse TBDS-i kohustuste taitmisel téielikult voi osaliselt, k.a
tulekahjustused, ileujutused, streigid ja Oigusparased toosulud, nagu ka mitte tema siil tekkinud
toohaired voi ametlikud regulatsioonid. Siia kuulub ka RIO platvormivaljalangemine vddramatu jou tottu.

TBDS tdendab kasutajale viivitamatult vddramatu jou avaldumist ja [6ppemist ja teeb kdik vadramatu jou
kdrvaldamiseks ning selle moju voimalikult suures ulatuses piiramiseks.

Kui nende teenuste uldtingimuste liksikud satted peaksid osutuma voi muutuma téielikult voi osaliselt
kehtetuks, ei mojuta see llejddanud satete kehtivust. Ebamdjusa satte asemel lepivad pooled kokku
mojusa satte osas, mis on oma motte ja eesmargi poolest ebamdjusale sattele kdige ldhem. Liink nendes
teenuste lldtingimustes tdidetakse vastavalt.

TBDS-| on digus kanda nendest teenuste lldtingimustest tulenevaid digusi ja/vdi kohustustusi taielikult
vOi osaliselt lle ettevotetele, mis on TBDS-ga seotud aktsiaseltside seaduse §-de 15 jj tdhenduses. Kdigi
Oiguste ja kohustuste taieliku loovutuse korral on kasutajal igus need teenuste lildtingimused liles 6elda.

Kasutajal ei ole ilma TBDS-i eelneva kirjaliku ndusolekuta digust kanda teenuste URT-de Sigusi ja/vdi
kohustustusi taielikult voi osaliselt iile kolmandatele osapooltele.

Nende teenuste lldtingimuste muutmised ja taiendamised tuleb vormistada kirjalikult. See kehtib ka
selle teksti kuju ndude tiihistamise kokkuleppe kohta.

Need teenuste lldtingimused on olemas vastavas riigikeeles ja saksakeelne originaalversioon on
vastuolude korral Glimuslik.

Nendele teenuste dldtingimustele kohaldatakse Saksamaa Liitvabariigi Gigust (v.a kollisioonidigus).
Ainupadev kohtualluvuse koht on nendest teenuste lildtingimustest tulenevate v3i nendega seotud
vaidluste puhul Miinchen.

* % %
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