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LOGISTIK IM FLUSS.
VOP pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom sluzby Geo
(,VOP pre poskytovanie sluZieb“)

Predmet

Tieto VOP pre poskytovanie sluzieb predstavuji samostatni dohodu medzi spolo¢nostou TB Digital
Services GmbH (,TBDS“) a ich pouZivatelom (,pouZivatel“). VOP pre poskytovanie sluZieb upravujd
poskytovanie sluZzby uvedenej v bode 2 prostrednictvom platformy TBDS uZivatelovi (,sluzby TBDS“).
Ide o dodatoénd samostatni dohodu k VOP pre platformu, ktoré uz boli uzatvorené medzi uzivatelom a
TBDS. Pokial to nie je vyslovne inac upravené v tychto VOP pre poskytovanie sluzieb, na tieto VOP pre
poskytovanie sluZieb sa vztahuju predpisy VOP pre platformu, ktoré uz boli uzatvorené medzi uzZivatelom
a TBDS. Pojmy zadefinované vo VOP pre platformu platia aj pre tieto VOP pre poskytovanie sluzieb. Tieto
VOP pre poskytovanie sluzieb boli dohodnuté prostrednictvom platformy v silade s predpismi z
bodov 2.1 a 2.3 VOP pre platformu.

Sluzba TBDS

TBDS poskytuje pocas platnosti tychto VOP pre poskytovanie sluzieb uZivatelovi nasledujicu TBDS
sluzbu, ktora je rozvedena do detailov v opise sluzby:

Oznadenie Kratky opis

Geo Geo, ako rozsirenie monitorovania vozového parku poskytnutého v
Essentials a MAN Bridge, predlzuje dobu uchovavania a pristupu k
Udajom sluzby Essentials a MAN Bridge na maximalne 25 mesiacov,
poskytuje dalSie funkcie a dalSie Gdaje, ako st napriklad CastejSie
spravy o polohe.

Podrobny popis sluzby, ako aj technické poZiadavky a Ghrady, ktoré sa maju zaplatit za pouzivanie
sluzby, st dostupné v aktualnej podobe na platforme na stranke https://rio.cloud.

Dostupnost platformy pre vyssie uvedenu sluzbu je upravend v Casti 3.2 VOP platformy.

Délezité upozornenie: Pokial ide o poziadavky na ochranu osobnych tidajov, vyslovne odkazujeme

na oddiel 8 VOP platformy. UZivatel zostava na zaklade zakona o ochrane osobnych tdajov
zodpovedny za spracovanie udajov v ramci spracovavania Udajov z objednavok prostrednictvom
TBDS a zaruéuje pripustnost spracovania osobnych udajov dotknutych osdb (vodi¢a a pripadnych
dalSich osdb). To zahriia komplexni informaénu povinnost pouZivatela voéi dotknutym osobam,
ako aj vytvorenie pravneho zikladu legalnej ochrany tidajov.

Uhrada

Uhrada, ktora sa plati za sluzbu TBDS, zavisi od dajov na platforme na adrese https://rio.cloud a je
uvedena bez zdkonnej DPH. Vyska Ghrady zavisi od poctu vozidiel, ktory uZivatel zaregistroval pre tuto

Stav: 01. 09. 2020 1

RIO £ LOGISTIK IM FLUSS.


https://rio.cloud/
https://rio.cloud/

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

LOGISTIK IM FLUSS.

sluzbu. S registraciou zo strany uZivatela sa vozidlo zic¢astriuje na tejto sluzbe a kazdy den sa presne
vyUctuje. Vyuctovanie sa robi v pomernej vyske za mesiace, v ktorych bola sluzba TBDS kontrahovana
len pre ast mesiaca.

Uhrada sa plati poskytovatelovi platobnych sluZieb, ktorého uvadza TBDS v bode 4.2 VOP pre platformu,
a to po vystaveni faktury zo strany TBDS adresovanej uzivatelovi. Tato platba ma ucinok plnenia voci
TBDS.

Ak sa uzivatel omeska s thradou aj po predchadzajicej naleZitej upomienke zo strany TBDS, TBDS méze
po dalSom oznameni minimalne v (1) tyzdriovom predstihu prerusit poskytovanie sluzby TBDS za tychto
VOP pre poskytovanie sluzieb az do prijatia platby.

Zmeny

Zmeny VOP pre poskytovanie sluzieb vyZaduju suhlas obidvoch stran, pokial v bode 4 nie je stanovené
inak.

TBDS mdze vykonat v ramci poskytovania sluzby TBDS technické zmeny, predovSetkym ak je to
nevyhnutné na zlepSenie funk¢nosti alebo dodrzanie zakonnych poZziadaviek.

Primerané zmeny plnenia v rdmci poskytovania sluzby TBDS a primerané zvySenia cien sa zobrazia
uzivatelovi v textovej podobe a poskytuju pritom moznost podat namietku voci zmene v rdmci Siestich
(6) tyzdriov. Nepodanie namietky (pisomne alebo e-mailom) voci primeranej zmene plnenia/zvySenia
Ghrady v rdmci tychto Siestich (6) tyzdfov sa poklada za sihlas so zmenou plnenia/zvySenim Ghrady,
pokial bol pouZivatel prostrednictvom oznamenia upozorneny na tieto pravne nasledky. Pokial uzivatel
poda namietku voli zmene plnenia/zvySeniu Uhrady, TBDS ma vodli uZivatelovi pravo okamZzitej
vypovede poskytovania sluzby TBDS; okrem toho ma uZzivatel pravo kedykolvek riadne vypovedat VOP
pre poskytovanie sluZieb.
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Zaruka a zodpovednost
Zaruka

5.1.1  UZivatel bezodkladne ozndmi TBDS nedostatky v sluzbe TBDS. TBDS odstrani nedostatky sluzby
TBDS v primeranom case. Ak odstranenie chyby v rdmci urcitého primeraného ¢asu dvakrat (2)
zlyha, pouzivatel je opravneny podat mimoriadnu vypoved tychto VOP pre poskytovanie sluzieb.

Ostatné naroky pouzivatela sa riadia bodom 5.2.

5.1.2  Naroky vyplyvajlce z chyb st vylicené, pokial chybu zapricinil pouZivatel alebo nim poverené
osoby.

Zodpovednost

TBDS ruci za $kody spb6sobené zamerne a/alebo hrubou nedbanlivostou zo strany TBDS alebo jeho
poverencov. Za $kody spbésobené drobnou nedbanlivostou TBDS alebo jej poverencov ru¢i TBDS len
vtedy, pokial bola porusend kardindlna povinnost. Zakladné povinnosti si podstatné zmluvné
povinnosti, ktoré umoznuju riadnu vykonatelnost zmluvy a na splnenie ktorych sa pouzivatel spoliehal a
mal pravo spoliehat sa.

V pripade drobnej nedbanlivosti, ktora vedie k poruseniu takychto kardinalnych povinnosti, je rucenie
TBDS obmedzené len na typické predvidatelné skody, maximalne vSak na 100 % ro¢nej Ghrady.

V ostatnych pripadoch je rucenie TBDS pre drobnl nedbanlivost vylicené.

Pokial sa sluzba TBDS poskytuje bezplatne, plati: V pripade drobnej nedbanlivosti, ktora vedie k
poruseniu takychto kardindlnych povinnosti, musi TBDS zabezpecit iba taku starostlivost, so zretelom
na bezplatnost sluzby TBDS, ktord TBDS vyuziva vo svojich zaleZitostiach.

Dal3ie vylGcenia
5.3.1  TBDS nerudi za riadny stav vozidiel uzivatela, pre ktoré sa sluzba TBDS poskytuje. Sluzba TBDS

slizZi len ako podpora uZivatela; zodpovednost za dodrziavanie predpisov a za uZivanie a stav
vozidiel nesie drZzitel alebo vodic.

5.3.2  Poskytovanie RIO boxov a/alebo vysielacich jednotiek RIO a/alebo TBM2 nie je stcastou tychto
VOP pre poskytovanie sluzieb. V rdmci tychto VOP pre poskytovanie sluzieb sa neprebera za ne
Ziadna zaruka/zodpovednost.

5.3.3  Takisto sa v rdmci tychto VOP neprebera Ziadna zaruka a/alebo zodpovednost za vadné sluzby
TBDS (najma za chybajlce alebo chybné (idaje) a/alebo za $kody sp6sobené chybnou funkciou
a/alebo vypadkom vozidiel, RIO boxov a/alebo RIO vysielacich jednotiek a/alebo TBM2 a/alebo
chybnym zadanim (dajov uZivatela.
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6 Obdobie platnosti a vypoved

6.1 Obdobie platnosti

Tieto VOP pre poskytovanie sluZieb sa uzatvaraju na neurcity Cas.

6.2 Vypoved

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

Uzivatel moze kedykolvek riadne vypovedat tieto VOP pre poskytovanie sluZieb bez dodrzania
nejakej vypovednej lehoty voci TBDS, uZivatel moZe dat vypoved jednoduchou deaktivaciou
platformy. Po takejto deaktivacii trva opatovna aktivacia pri pouzivani produktu RIO Box
najmenej Styri (4) pracovné dni.

DéleZité upozornenie: Po deaktivacii Geo pre TBM2 uZ nie je moZné opitovne aktivovat to
isté vozidlo pre Geo s TBM2.

TBDS médze VOP pre poskytovanie sluZieb riadne vypovedat ku koncu mesiaca s dodrzanim
lehoty troch (3) mesiacov.

Pravo na vypoved z vazneho dévodu zostava pre obe zmluvné strany nedotknuté.

Vypoved tychto VOP pre poskytovanie sluzieb z akéhokolvek d6vodu sa nedotyka VOP pre
platformu a prip. inych uzatvorenych VOP pre poskytovanie inych sluZieb. Vypoved VOP pre
platformu z akéhokolvek dévodu naopak ukoncuje k tomu istému datumu aj VOP pre
poskytovanie sluZieb.

Poskytovanie sluzby TBDS za tychto VOP pre poskytovanie sluZieb zavisi od uzatvorenia a
platnosti nasledujucich dalSich VOP pre poskytovanie sluzieb (s TBDS alebo inymi
poskytovatelmi): MAN Bridge (upozornenie: plati len pre zakaznikov, ktori maju vo vozidle
nainstalovany telematicky hardvér TBM2). Vypovedou tychto inych VOP pre poskytovanie
sluzieb z akéhokolvek dovodu sa k tomu istému datumu vypovedaji aj tieto VOP pre
poskytovanie sluzieb.

Poskytovanie nasledujucich inych sluZieb TBDS a/alebo sluZieb tretich stran podlieha uzavretiu
a pokracovaniu predloZenych VOP pre poskytovanie sluzieb: ziadny. Vypovedou predloZenych
VOP pre poskytovanie sluZieb z akéhokolvek dévodu sa k tomu istému datumu vypovedaju aj
ostatné TBDS sluzby a/alebo sluzby tretich stran, ako aj stvisiace uzavreté VOP pre poskytovanie
sluzieb.

7 Ostatné

7.1 Pokial nie je mozné poskytovat sluzby TBDS z ddvodu vplyvu vy$Sej moci, je spoloénost TBDS

oslobodend od poskytovania sluzieb TBDS po dobu a v rozsahu Gcinku, pokial boli zavedené primerané
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opatrenia na zabranenie nasledkom. Pod vy$Sou mocou sa rozumie akakolvek udalost, ktora nie je pod
kontrolou TBDS, ktora Uplne alebo CiastoCne brani splneniu jej povinnosti, vratane poziarov, zaplav,
Strajkov a zakonnych uzamknuti ako aj prevadzkovych porlch nezapricinenych TBDS alebo uradné
prikazy. Sem patri aj vypadok platformy RIO na zaklade vys$ej moci.

TBDS bezodkladne oznami pouzivatelovi vyskyt ako aj zanik vy$$ej moci a vynalozi maximalne Usilie na
odstranenie vyssej moci a jej vplyvu ako aj na jej obmedzenie.

Ak by boli jednotlivé ustanovenia tychto VOP pre poskytovanie sluzieb Gplne alebo ¢iastocne neplatné
alebo sa stanu neplatnymi, nedotkne sa to platnosti zvySnych ustanoveni. Namiesto neplatného
ustanovenia si zmluvné strany dohodnu platné ustanovenie, ktoré sa zmyslom a ucelom najviac
priblizuje neplatnému ustanoveniu. Medzera v tychto VOP pre poskytovanie sluzieb sa zodpovedajicim
sposobom doplni.

Spolocnost TBDS je opravnena postupit prava a/alebo povinnosti vyplyvajlce z tychto VOP Uplne alebo
Ciasto€ne na spolocnosti, ktoré st s TBDS spojené v zmysle § 15 a nasl. zakona o akciach. V pripade
Uplného odstlpenia vsetkych prav a povinnosti je pouzivatel opravneny vypovedat tieto VOP pre
poskytovanie sluZieb.

Pouzivatel nie je bez predchadzajuceho pisomného sthlasu TBDS opravneny postlpit prava a/alebo
povinnosti vyplyvajlce z tychto VOP pre poskytovanie sluzieb v celku a ani scasti tretim osobam.

Zmeny a doplnenia tychto VOP pre poskytovanie sluzieb vyZzadujd pisomnu formu. To plati aj pre dohody
tykajlce sa zruSenia tejto poziadavky na pisomnd formu.

Tieto VOP pre poskytovanie sluZieb su k dispozicii v zneniach v prislusnych jazykovych verziach, pricom

nemecké originalne znenie je v pripade rozporov rozhodujuce.

Tieto VOP pre poskytovanie sluzieb podliehaju pravu Spolkovej republiky Nemecko (s vylicenim
kolizneho prava). Prislusny sud v pripade sporov vyplyvajlcich z tychto VOP pre poskytovanie sluZieb je
v Mnichove.
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