LOGISTIK IM FLUSS.

Derigs Iidz 01/2021

RIO Maintenance pakalpojumu apraksts

Pakalpojumu parskats

Kad RIO platformd RIO administracijas sadala ir pievienoti autoparka transportlidzekli un Siem
transportlidzekliem tirdzniecibas vieta ir iegadata RIO Maintenance pakalpojumu pakotne, var izmantot
talak noraditos RIO Maintenance pakalpojumus.

= Kilometru intervala lldz nakamajai apkopei skatijums

= Degvielas un AdBlue Skidruma uzpildes limena skatijjums

= Klientam specifisku apkopes komponentu pievienoSana, nosakot arf terminus
. Datnu lokala eksportéSana datora CSV datnes formata

Vispariga informéacija

RIO Maintenance ir pakalpojums, kas paredzéts klientiem, lai bez transportiidzekla fiziskas apskates
noteiktu t3 apkopes stavokli un izmantotu $o informaciju autoservisa apmekléjumu planosanai.
Pakalpojumu var izmantot kravas automasinam ar aktivizétu FMS saskarni, bet ne razotdja MAN kravas
automasinam.

Papildus kilometru intervalam lidz nakamajai apkopei pieejama art informacija par degvielas un AdBlue
Skidruma uzpildes limeni.

Dati par tehnisko apkopi un citi stavoklu dati tiek parsatiti vienreiz diena un saglabati makoni. Vienmér tiek
radits pédéjais aktualais stavoklis.

L1dzas datiem, ko sita transportlidzeklis, klients var pievienot savus apkopes komponentus un noteikt tiem
terminus. Pieméram, var planot virsbivju apkopi un papildu apkopes darbus, kas atkarigi no ekspluatacijas
apstakliem.

Tehniskas prasibas

Lai varétu izmantot RIO Maintenance, transportlidzeklt ir jabat talak noraditajam aprikojumam.

«  Transportlidzeklt ir jabat aktivizétai FMS saskarnei (2.0 vai jaundka versija).

Lai varétu izmantot RIO Maintenance, darba vieta jabat talak noradrtajam aprikojumam.

*  Galiekarta, piem., dators, (nenodroSina RIO) ar interneta pieslégumu
. Interneta parlikprogramma
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leteikumi

Ta ka sistema ir implementéta trigera logika, kas lauj sttt zinojumus vienreiz diena, tad, lai parsatitu datus
par apkopi un stavokliem, transportiidzekla aizdedzei jabut ieslégtai, bet dzinéjam — izslégtam.
Transportlidzeklim $ada stavokli jaatrodas vairakas sekundes, lai varétu inicializét vadibas ierices un

noteikt signalu. Lai parsatitu apkopes un stavoklu datus, ir nepiecieSams arT mobilo sakaru savienojums
starp RIO raiditaju un platformu.
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Derigs no 01/2021

MAN ServiceCare M pakalpojumu apraksts

Vispariga informacija

MAN ServiceCare M ir pakalpojums pasnoteiktai vai proaktivai apkopes parvaldibai. Sis pakalpojums ir
izmantojams visam jusu autoparkam.

Pasnoteiktd apkopes parvaldiba nodroSina maksimalu elastigumu. Nosakiet, kadus tehniskds apkopes
datus jls vélaties nosatit MAN [lgumservisam, lai tadéjadi ietaupitu savu laiku, vai parvaldiet tehniskas
apkopes datus pats.

Pateicoties prognozéjo$ai plano$anai un inteligentai veicamo apkopju terminu apvieno$anai, proaktiva
apkopes parvaldiba garanté jasu transportlidzeklim pirmklasigu apkopi. Tas nozimé, ka transportlidzeklis
jums bis pieejams ilgu laiku, paaugstinasies pardoSanas vértiba un tiks atvieglota jisu darba ikdiena.

Jebkura gadijuma més vélamies nodrosinat jisu autoparka optimalu pieejamibu.

Turklat jas jebkura laika tieSsaisté varat apskatit apkopes statusu, terminus, remontéjamos komponentus
un zinojumus par bojajumiem (nosatiSana, izmantojot MAN Driver lietotni), k& arT sanemsiet e-pasta
zinojumu par drizuma veicamajam apkopém. Papildus tehniskas apkopes datiem tiek nosatita art
informacija par uzpildes ITmeniem (degviela, AdBlue Skidrums, motorella un logu tiri8anas Skidrums).
Turklat tiek nosatiti arT dati par bremzu uzliku stavokli un, ja uzstadita MAN riepu spiediena kontroles

sistéma (TPM), tiek nosatita art informacija par riepu pasreizéjo gaisa spiedienu.

Ka apkopes informacija pieejami esoSie komponenti, piem., motorellas mainas un ikgadé&jas parbaudes
dati. Parsatamo datu apjoms atkarigs no jasu transportlidzekla konfiguracijas.

Lidzas datiem, ko suta transportlidzeklis, lietotajs var pievienot savus apkopes komponentus un noteikt
tiem terminus. Pieméram, var planot virsbavju apkopi un papildu apkopes darbus, kas atkarigi no
ekspluatacijas apstakliem.

Pakalpojumu parskats

Kad RIO platforma RIO administracijas sadalad ir pievienoti autoparka transportlidzekli un Siem
transportlidzekliem tirdzniecibas vieta ir iegaddata MAN ServiceCare M digitalo pakalpojumu pakotne, var
izmantot talak noraditos MAN ServiceCare M pakalpojumus dazadam transportlidzeklu kategorijam.
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- Logu tiriSanas Skidrums
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) _ MAN MAN MAN transpgrtle
Funkcija/dati kravavs_ Autobuss furgons zeklis
automasina (RIO Box
FMS rezima)
Pamatdati pakalpojuma MAN
ServiceCare
- Transportlidzekla dati
- Servisa ligumi
- Garantijas pagarinajumi X X .Da.[éji ) D?!éji )
- MAN ServiceCare pieejams pieejams
pakalpojuma
pasutijums
- Autoservisa
piesaistiSana
Visu pieejamo apkopes X (FMS X (FMS
komponentu statusa skatfjums X X standarts) standarts)?
Ifilomietru va'i qatuma ihtervélu X (FMS X (FMS
[ldz nakamajai apkopei X X
- standarts) standarts)
skatijums
Pasnoteikta apkopes un
remonta parvaldiba. Apkopes
Ifomponerlltu parsgtlsana MAN X X X
[lgumservisam vai
koordinéSanas un remonta
parnemsana savas rokas Dalgji
Uzpildes limenu skats pieejams Dalgji
pieejams?®
- AdBlue skidrums
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! Nosatitie FMS transportlidzekla dati un autoservisa piesaistisana

2 Nosatitie FMS tehniskas apkopes dati

3 Pieejamie dati: AdBlue $kidrums, degviela
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Bremzu uzliku stavokla
skatijums

Riepu gaisa spiediena
skatijums (ja uzstadita MAN
riepu spiediena kontroles
sistéma TPM)

Nav
pieejams

Nav
pieejams

Saraksts ar zinojumiem par
bojajumiem no MAN Driver
lietotnes (par kuriem zinojis
autovaditajs)

Nav
pieejams

Klientam specifisku apkopes
komponentu pievienoSana, X X X X
nosakot ari terminus

Kravas automasinam ar telematikas borta moduli 2 (TBM2) jabat aktivizétam arT produktam ,MAN Bridge”,
bet salidzinajuma ar RIO Box tiem var bat talak minétie ierobezojumi (skatit MAN Bridge pakalpojumu
aprakstu).

o AtSkiribas attieciba uz datu kvalitati, datu pieejamibu, sitiSanas procesu
e AtSkiribas attieciba uz funkciju apjomu, salidzinot ar RIO Box, un liegta iespé&ja izmantot turpmakos
uzlabojumus

Datu parsutiSanas priekSnoteikumi

Dati par tehnisko apkopi un citi stavoklu dati tiek parsatiti vienreiz diena un saglabati makont. Vienmér tiek
radits pédejais aktualais stavoklis. Lai parsutitu transportlidzekla datus, transportlidzekla aizdedzei jabat
ieslégtai, bet dzinéjam — izslégtam. Transportlidzeklim $ada stavoklt jaatrodas vairakas sekundes, lai
varétu inicializét vadibas ierices un noteikt signalu. Ir nepiecieSams arT mobilo sakaru savienojums starp
RIO raiditaju un platformu.

Tehniskas prasibas

Lai varétu izmantot MAN ServiceCare M, transportlidzeklos ir jabat talak noraditajam aprikojumam.

MAN Ne MAN
Kravas MAN MAN transportlidzeklis
<. | autobuss | furgons (RIO Box FMS
automasina SOX |
rezima)
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RIO Box/ TBM3 (to
nodrosinaSana nav
noteikta pakalpojumu
visparigajos noteikumos)

Alternativa:
TBM2 ar programmatiras

versiju, sakot no 3.2, un
aktivizéts pakalpojums

MAN Bridge (informaciju X . Ngv . Név X
par TBM2 pieejams pieejams
programmatdras versiju
varat iegit MAN servisa
centra.

Lai varétu izmantot MAN ServiceCare M, darba vieta ir jabat talak noradrtajam aprikojumam.
e Galiekarta, piem., dators (nenodroSina RIO) ar interneta pieslégumu un operétajsistému
Windows 7 vai jaunaku versiju.
e Interneta parlikprogramma (LietoSanai iesakam $adu parlikprogrammu jaunakas versijas: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge. Ja tiek izmantotas citas
parlikprogrammas, més nevaram garantét, ka visas funkcijas darbosies bez ierobezojumiem.).

Citi noteikumi

Atkariba no transportlidzekla tipa, transportlidzekla konfiguracijas un no telematikas borta modula (, TBM”)
dati netiek raditi vispar vai art tie tiek paradrti ierobeZota apjoma. Ar TBM ir domats vai nu RIO Box, vai
kravas automasinu gadijuma art TBM2. Lai nodroSinatu MAN ServiceCare M pakalpojuma kvalitati, datos
var ieskatities gan MAN ligumserviss, gan attieciga MAN izplatiS8anas sabiedriba konkrétaja valstr.

MAN ServiceCare ir pieejams $§adas valstis: Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija,

Horvatija, lgaunija, Italija, Trija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Niderlande, Norvégija, Polija,
Portugale, Rumanija, Slovakija, Slovénija, Somija, Spanija, Sveice, Ungarija, Vacija, Zviedrija.
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