LOGISTIK IM FLUSS.

Indicacoes sobre protecao de dados para o registo na plataforma
RIO

Acaba de optar pelos servicos da TB Digital Services GmbH; queremos agradecer a confianca depositada em
noés. No contexto da utilizagdo associada da plataforma RIO, bem como dos servigos possiveis nessa mesma
plataforma, recolhemos e tratamos diversos dados pessoais que sdo necessarios para o cumprimento dos
objetivos estabelecidos. Em seguida apresentar-lhe-emos as informacdes nos termos do Art. 13 do Regulamento
Geral sobre a Prote¢do de Dados, p. ex. de que dados se trata, de que forma é que estes serdo tratados e quais
os direitos que lhe sdo reconhecidos neste ambito.

1 Nome e dados de contacto do responsavel
TB Digital Services GmbH Gerente
Oskar-Schlemmer-Str. 19-21 Jan Kaumanns
80807 Miinchen Stefan Heymann

Tel. 00800 /22 55 07 46
E-mail:info@rio.cloud

2 Finalidades do tratamento

Os dados por si indicados aquando do registo na plataforma RIO serdo utilizados para criar um perfil
para si na plataforma RIO. Caso introduza dados relativos aos veiculos da sua frota (matricula e n.° de
identificagdo do veiculo) apds o registo, podera utilizar os servicos do servico basico gratuito RIO
Essentials, como p. ex. anélise do desempenho do veiculo. Uma vez que sdo disponibilizados outros
servigos com custos associados, para a subscrigdo desses servicos é necessaria a indicagdo dos seus
dados de pagamento para efeitos de faturagao.

3 Fundamento juridico para o tratamento

0 tratamento dos dados é necessario para o cumprimento deste contrato, cuja parte contratante é a
pessoa em causa, ou para a implementacgdo de medidas pré-contratuais a levar a cabo a pedido da
pessoa em causa.

4 Destinatarios ou categorias de destinatarios dos dados pessoais
e Empresas do grupo VW Truck & Bus
e Subcontratantes
e Autoridades (p. ex. autoridade tributaria)
e Parceiros de servicos (desde que os servigos correspondentes sejam contratados)
e Prestadores de servicos no ambito de uma transmissao de funcoes

5 Transferéncia para paises terceiros

N&o existe qualquer intencdo de transferir os dados pessoais para um pais terceiro ou uma organizagdo
internacional.
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Prazo de conservagao dos dados

O prazo geral da conservagdo dos seus dados esta dependente dos requisitos de conservagdo inerentes
ao direito comercial e fiscal, bem como da existéncia de uma relagdo comercial (p. ex. vida util dos
veiculos).

O tempo de retencdo para dados histdricos resultantes da utilizagdo do RIO Essentials é
fundamentalmente de dez (10) dias; todos os outros tempos de retencao variam e devem ser
consultados nos respetivos termos e condi¢des gerais dos servigos.

Sao-lhe reconhecidos os seguintes direitos:

Nos termos do Art. 15 do Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, tem o direito de solicitar
informacdo a respeito dos seus dados pessoais tratados pelo responsavel (p. ex. relativamente as
finalidades do tratamento, as categorias dos destinatarios, ao prazo planeado de conservagdo dos
dados).

Nos termos do Art. 16 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, tem o direito de solicitar
imediatamente ao responsavel pela conservagdo dos dados que retifique os seus dados pessoais em
caso de incorrecoes ou que os complete caso estejam incompletos.

Nos termos do Art. 17 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, tem o direito de, sob
determinadas condigGes, solicitar ao responsavel pela conservagdo dos dados que apague os seus
dados pessoais.

Nos termos do Art. 18 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, tem o direito de, sob
determinadas condicoes, solicitar a limitagdo do tratamento dos seus dados pessoais.

Nos termos do Art. 7, alinea 3 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, tem o direito de
revogar o consentimento concedido ao responsavel a qualquer momento. Isto implica que, no futuro, o
responsavel ndo poderd continuar a realizar o tratamento dos dados que esta dependente
exclusivamente desse consentimento.

Nos termos do Art. 77 do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, tem o direito de apresentar
reclamagdo a uma autoridade de supervisdo. Regra geral, para o fazer, pode dirigir-se a autoridade de
supervisdo do seu local de residéncia ou de trabalho habitual ou ainda a sede da nossa empresa.

Os dados identificados como obrigatérios sdo exigidos do ponto de vista legal ou contratual ou
necessarios para a celebragio do contrato.

A ndo disponibilizacdo dos dados obrigatdrios implica que seja impossivel cumprir as finalidades do
tratamento, que, enquanto utilizador, ndo possa iniciar sessdo na totalidade na plataforma e, deste
modo, que ndo possa utilizar os servigos disponibilizados por essa plataforma.

Os dados ndo identificados como obrigatdrios tém um carater opcional. A ndo disponibilizacdo dos
dados de carater opcional implica que ndo o possamos apoiar adequadamente ou que ndo consigamos
fornecer-lhe recomendacdes de produtos ou mesmo prestar servicos especificos (que podem ser
contratados adicionalmente) na sua totalidade.
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Processo de decisdo automatizado

N&o existe qualquer processo de decisdo automatizado nos termos do Art. 22, alineas 1, 4 do
Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados.

Categorias de dados pessoais levantadas

Dados da organizacao (do trabalho) e de contacto profissionais

Apelido, nome préprio, sexo, endereco postal, endereco de e-mail, nimero de telefone, nimero de
telemével, sociedade, &rea, departamento, centro de custos, numeros de identificacdo,
responsabilidades, fungdes, presenca (Sim/N3o), etc.

Dados de utilizagdo de TI

ID de utilizador, papéis, direitos, tempos de login, nome do computador, endereco IP, GID, n.° Legic.
etc.

Dados de utilizacdo de veiculos motorizados com n.° de identificagdo do veiculo/matricula do
veiculo - servicos de garantia, garantia legal, garantia legal de produto, operagio segura do
veiculo

Dados produzidos durante a utilizacdo do veiculo motorizado, que estdo associados ao n.° de
identificagdo do veiculo/a matricula e que sdo relevantes no dmbito de trabalhos na oficina, servicos de
garantia assim como garantia legal ou garantia legal de produto, ou cuja disponibilidade é necessaria
para a operagdo segura do veiculo.

Dados contratuais

Produtos adquiridos, servicos (financeiros), data do contrato de compra, preco de compra,
equipamento especial, garantias, etc.

Dados de utilizacdo de veiculos motorizados com n.° de identificagdo do veiculo/matricula -
sistemas de assisténcia, comportamento de conducao, etc.

Dados produzidos durante a utilizacdo do veiculo motorizado, que estdo associados ao n.° de
identificagdo do veiculo/a matricula e que dizem respeito ao comportamento de condug&o ou a
utilizacdo de sistemas de assisténcia e respetivos dados de utilizacdo concretos, etc.

Dados de posicionamento

GPS, localizacdo na rede sem fios, perfil de movimento, localizacao de hotspots WLAN, etc.

Dados sobre rela¢des e carateristicas pessoais/profissionais

Dados sobre titulo profissional, carreira profissional, antiguidade, tarefas, atividades, dados de entrada
e saida, qualificagGes, etc.

Dados bancarios e de qualidade de crédito

Historico de pagamentos, balancos, dados de agéncias de crédito, valores de pontuacdo, situacéo
financeira, dados de contas, nUmeros de cartdes de crédito, etc.
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